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Institution

Wir sind eine politisch und konfessionell neutrale Non-Profit Organisation und
arbeiten im Auftrag der Einwohnergemeinde Trimbach.

Interdisziplindre Zusammenarbeit

Wir streben eine partnerschaftliche Zusammenarbeit auf allen Ebenen an, die
von gegenseitigem Interesse, Respekt und einer klaren Lésungsorientierung
gekennzeichnet sein soll. Integritat, Diskretion, Transparenz und Kompetenz
pragen unser Verhalten gegeniiber Angehdérigen, Arzten und Mitarbeitenden
verschiedener Institutionen.

Menschenbild

Im Zentrum unseres Handelns steht der Mensch als Individuum.

Wir verhalten uns unseren Kunden und ihrem sozialen Umfeld gegenuber
jederzeit wertschatzend, aufrichtig, empathisch und professionell.

Wir achten deren freien Willen und individuelle Bedurfnisse, Wunsche und
Gewohnheiten und respektieren deren Wirde. Wir anerkennen die
Einzigartigkeit jedes Menschen bezuglich seiner Personlichkeit, Kultur und
Religion.

Attraktive Arbeitgeberin

Wir wollen fiir unsere Mitarbeitenden eine attraktive und vertrauenswirdige
Arbeitgeberin sein. Wir unterstitzen und respektieren unsere Mitarbeitenden
und schatzen ihre Leistungen.

Fairness, gegenseitige Loyalitat und persénliches Engagement sollen eine
partnerschaftliche Zusammenarbeit sicherstellen. Unsere Mitarbeitenden sollen
ihre Aufgaben in familiarer Atmosphéare motiviert, selbststéandig, kompetent, auf
effiziente Weise und mit Freude erfillen kénnen.

Ausbildung

Wir sind ein staatlich anerkannter Lehrbetrieb. Die Unterstiitzung und
Foérderung unserer Lernenden liegen uns am Herzen.
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Leistung
Der Kern unserer Arbeit ist «Hilfe zur Selbsthilfe».

Unsere Dienstleistungen entsprechen dem allgemein bekannten Spitex-
Angebot mit Krankenpflege, sozialbetreuerischen Einsatzen und
hauswirtschaftlicher Hilfe und werden durch weitere Leistungen sinnvoll
erganzt.

Wir ermdéglichen mit unserem Angebot Menschen aller Altersgruppen, die
Pflege, Betreuung oder Hilfe im Haushalt bediirfen das Leben daheim, wo sie

sich wohlftihlen. Unsere Leistungen werden in Erganzung zum persénlichen
sozialen Netz und zu den individuellen Méglichkeiten der Kunden erbracht.

Wir nehmen die Anliegen unserer Klientinnen und Klienten ernst, erkennen
Defizite, beziehen das soziale Umfeld in die Lésungsfindung mit ein, arbeiten
mit Kompetenzen von Kunden und entwickeln vorhandene Ressourcen.

Qualitatsmanagement

Wir sind fachlich qualifiziert, sozial kompetent, persénlich motiviert und handeln
verantwortungsbewusst und halten uns an unseren hohen Qualitatsstandard.

Datenschutz
Wir arbeiten nach den Richtlinien des aktuellen Bundesgesetzes tber den
Datenschutz.
Daniel Burri Petra Kagerer
Prasident Spitex-Verein Trimbach Vize-Prasidentin Spitex-Verein Trimbach
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